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To improve quality of life, 
reduce risks, 
increase productivity, 
boost efficiency, 
and add value.
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WHERE
WE ARE IN 
ITALY

Bollate (MI)

Balocco (VC)

Garbagnate Milanese (MI)

Maranello (MO)

Pastrengo (VR)

Trofarello (TO)



Germany
Munich
IMQ CSI Deutschland GmbH

China
Shanghai
IMQ Certification 
(Shanghai) Co. Ltd.

WHERE WE 
ARE IN THE 

WORLD



Investments
4,8 Mio €

EBITDA
10,9 Mio €

CSI income (2023)
56,6 Mio €

KEY FINANCIAL FIGURES



400
Employees

900
Inspections year

200.000 sqm
Testing area & labs

14.500
Certified products

22.000
Test reports per 
year

MAIN FIGURES



BUSINESS 
UNITS

AUTOMOTIVECONFORMITY 
ASSESSMENT



InspectionSERVICES

Testing

Certification



SECTOR & SERVICES

Building & 
Costruction

Food, Packaging & 
Materials

Industrial Products

• Fire reaction
• Fire resistant
• Acoustic test
• Physical - mechanical
• Performance tests

Isothermal Test 
(ATP)

• Type approval and 
periodical inspection

• Test for classes IN, IR, 
FRA, FRB, FRC, RNA, 
RRA, RRB, RRC

• Food contact
• Chemical – Physical
• Physical-mechanical
• Performance
• Sustainablity 
• Food
• Medical Device
• Healthcare

• Impact test
• Compression tests
• Stability and adhesion 

test
• Heat resistance test 
• Shock resistance test
• Flame resistance test
• Evaluation of helmet 

visors visibility 
Penetration 
resistance test



Topics



Laboratori di prova: evoluzione 

accademici
aziendali
nazionali

privati

microbiologici
chimici e chimico-fisici
fisico-meccanici
medici

SENSIBILITA’ 

(LoQ)

da ppm a ppb 

da ppb a ppt

VELOCITA’

ANALISI

Performance 

strumentale

ACCURATEZZA

PRECISIONE

Parametri 

statistici

AUTOMAZIONE

PROCESSI

Riduzione 

manualità

METODI 

MULTIPARAMETRICI

Ottimizzazione 

metodiche



Sostenibilità analitica

PROCEDURALE

REAGENTI CHIMICI: profili tossicologici meno rilevanti, quantità limitate, PAO estesi 

TRATTAMENTI ENERGIVORI: limitati o assenti

REFLUI e SOTTOPRODOTTI: differenziabili e smaltibili in modo sostenibile

CONSUMABILI: favorire il riutilizzo sicuro

STRUTTURALE

ENERGIA VERDE

CONTROLLO UTENZE

DISTRIBUZIONE INTERNA

RIFIUTI

MOBILITA’ INTERNA

ECONOMICA

Costi applicati ai test

reversibilmente adeguati

Margini differenti a seconda

dell’ambito analitico



Accreditamenti

Accredia – Relazione annuale 2023



Riservatezza

«PARADOSSO DELLA PRIVACY»
si verifica quando soggetti, che affermano di 

preoccuparsi per la loro privacy, nulla fanno per tutelarsi 

[pregiudizio della terza persona]*
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Accordi di riservatezza

- bi- e tri- partitici
- per progetto

- p prodotto
- orizzontali
- tecnici
- documentali



I driver dello sviluppo metodologico

ALLERTA

LEGISLAZIONE

CONVENIENZA

QUALITA’

MOCA
M ate r ia l i

e  O gget t i

a  Con ta t to

con  A l imen t i

SVILUPPO DI 
NUOVI METODI

I cambiamenti legislativi e le 

allerte alimentari concorrono 

alla progettazione e 

validazione di analisi

MIGLIORAMENTO
Di METODI

Miglioramento dei parametri 

statistici ed ottimizzazione di 

reagenti, consumabili e utenze 

utilizzati in fase di analisi

SVILUPPO



Funzionalità del packaging

Riduzione

Restrizioni

Requisiti

► riduzione consumi di SUP

► riprogettazione/riuso

► alternative ai prodotti SUP

► azioni per tariffare le SUP

SUP DIRECTIVE 

DIRETTIVA (UE) 2019/904

sulla riduzione dell’incidenza 

di determinati prodotti di 

plastica sull’ambiente 

DECRETO LEGISLATIVO 8 novembre 2021, n. 196 Attuazione della direttiva (UE) 2019/904, del Parlamento europeo e del 
Consiglio del 5 giugno 2019 sulla riduzione dell'incidenza di determinati prodotti di plastica sull'ambiente

UNI EN 17665:2023

Imballaggi – Metodi di prova e requisiti per dimostrare che i tappi e i 
coperchi di plastica rimangono attaccati ai contenitori per bevande

La norma specifica i requisiti e i metodi di prova per dimostrare che i tappi 
e i coperchi di plastica dei contenitori per bevande monouso con una 
capacità fino a tre litri rimangono attaccati al contenitore per la durata 
dell'uso previsto del prodotto. […] affronta anche la necessità di garantire 
la necessaria robustezza, affidabilità e sicurezza delle chiusure dei 
contenitori per bevande, comprese quelle per bevande gassate. […] si 
applica alla robustezza, affidabilità e sicurezza influenzate dalle 
caratteristiche dell'attacco e non si applica al sistema di chiusura generale



Funzionalità del packaging

Riduzione

Restrizioni

Requisiti

► riduzione consumi di SUP

► riprogettazione/riuso

► alternative ai prodotti SUP

► azioni per tariffare le SUP

SUP DIRECTIVE 

DIRETTIVA (UE) 2019/904

sulla riduzione dell’incidenza 

di determinati prodotti di 

plastica sull’ambiente 

UNI EN 12875-1:2005
Resistenza meccanica al lavaggio in lavastoviglie degli utensili
Parte 1: Metodo di prova di riferimento per articoli per uso domestico
UNI EN 12875-2:2002
Resistenza meccanica al lavaggio in lavastoviglie degli utensili per uso domestico 
Parte 2: Ispezione degli articoli non metallici
UNI EN 12875-4:2006
Resistenza meccanica al lavaggio in lavastoviglie degli utensili
Parte 4: Prova rapida per articoli di ceramica per utilizzo domestico
UNI EN 12875-5:2006
Resistenza meccanica al lavaggio in lavastoviglie degli utensili
Parte 5: Prova rapida per articoli di ceramica per la ristorazione collettiva

EN revision ballot

EN revision ballot



Sicurezza del packaging

Per-fluorinated 

and poly-fluorinated substances

[1] Fluorinated substances with at least a 
perfluorinated methyl group (–CF3) or a 
perfluorinated methylene group (–CF2–)

~4700 PFAS con almeno 3 C perfluorurati [1]

~10700 PFAS listati da EPA [2]

Fully fluorinated C At least 1 not fully 

fluorinated C

[1] OECD
[2] DSSTox DB

«FOREVER CHEMICALS»

HALL OF FAME

PFOA perfluorooctanoic acid 

(cas.no. 335-67-1)

PFOS perfluorooctane sulphonic acid 

(cas.no. 1763-23-1)

PFHxA perfluorohexanoic acid 

(307-24-4)

PFHxS perfluorohexanesulfonic acid 

(cas.no. 355-46-4)

-alta stabilità termica

-resistenza chimica

-persistenza generale



Sicurezza del packaging

[1] EFSA Journal 2011;9(7):2184

Commission Regulation (EC) No 282/2008 of 27 March 2008 on recycled plastic materials and articles 

intended to come into contact with foods and amending Regulation (EC) No 2023/2006

Commission Regulation (EU) No 2022/1616 of 15 September 2022 on recycled plastic materials and 

articles intended to come into contact with foods, and repealing Regulation (EC) No 282/2008

EFFICIENZA DEI PROCESSI 

DI DECONTAMINAZIONE

• La purezza/qualità dei materiali riciclati è essenziale per i MOCA

• Un tempo la purezza dei MOCA riciclati era valutata in base alle 

concentrazioni di marker residuali da prima vita [1]

• I feedstock di materiale plastico riciclato cambiano di ora in ora e di giorno in 

giorno

• I contaminanti cambiano  qualitativamente e quantitativamente da 

feedstock a feedstock

• Verificare l’efficienza dei processi di decontaminazione mediante ricerche 

puntuali è poco utile



Sicurezza del packaging

[1] OECD
[2] DSSTox DB

CHEMICAL 

COCKTAIL

DOPING 

SILO
ESTRUSIONE

CO-ESTRUSIONE

PELLET

FOGLI

• Costi dei reagenti contaminanti

• Efficienza del drogaggio

• Logistica per grandi quantità di materiale

• Spedizione materiale contaminato

• Comportamento dipendente dai polimeri

CHALLENGE TEST

DROGAGGIO OUT-OF-LINE

Commission Regulation (EU) No 2022/1616 of 15 September 2022 on recycled plastic materials and 

articles intended to come into contact with foods, and repealing Regulation (EC) No 282/2008

FASE ANALITICA

SET-UP PROVA

CHEMICALS (250-2000 ppm)

Chlorobenzene
Methyl Salicylate

Phenyl cyclohexane
Benzophenone
Methyl stearate

Toluene



Sicurezza del packaging

MOSH (mineral oil saturated hydrocarbons) - idrocarburi a catena aperta, principalmente ramificati 

(paraffine) - idrocarburi ciclici con almeno un anello saturo (naphthenes) – POSH & PAO

MOAH (mineral oil aromatic hydrocarbons) - idrocarburi aromatici - principalmente da 1 a 4 anelli 

aromatici - possiedono costituenti potenzialmente mutageni e cancerogeni 

• Nessuna legislazione specifica
• Raccomandazioni tedesche (MOCA e INK)
• Raccomandazione EU (FOOD e MOCA)
• Ordinanze tedesche (INK e FOOD)
• Capitolati privati (MOCA e FOOD)
• FDA contiene alcuni MOs (MOCA e FOOD)
• Reg EU plastica contiene alcuni MOs (MOCA)
• Documento DGSANTE (CE) (FOOD)
• Politica temporanea Olandese (FOOD)
• Decreto francese (INK)



Sostenibilità del packaging

PPWR - Packaging and Packaging Waste Regulation

• Ridurre la generazione di rifiuti da imballaggio del 5% entro il 2030, del 10% entro il 2035 e del 15% entro il 2040, 

rispetto ai livelli del 2018.

• Promuovere l'uso di materiali riciclati dal 2030: le aziende devono integrare una percentuale minima di 

contenuto riciclato nei loro imballaggi.

• Tutti gli imballaggi sul mercato dell'UE devono essere progettati per essere riciclabili in modo 

economicamente sostenibile entro il 2030 ed effettivamente riciclati entro il 2035

• Divieti su imballaggi monouso dal gennaio 2030: divieti su specifici tipi di contenitori monouso nel settore 

HORECA (hotel/ristoranti/catering) e nella vendita al dettaglio.

• Etichettatura armonizzata: composizione del materiale, istruzioni per la raccolta differenziata e indicazioni per 

il riutilizzo.

PLASTICA
MOCA 

(no bottiglie monouso PET)

MOCA 

no PET (no bottiglie monouso)

Bottiglie bevande 

monouso

Imballaggi diversi 

dai precedenti

2030 30% 10% 30% 35%

2040 50% 25% 65% 65%



Sostenibilità del packaging

PPWR - Packaging and Packaging Waste Regulation

Standard tecnici in aggiornamento

progettazione di norme CEN su design-for-recycling e riciclabilità di imballaggi in materiale 
plastico (PP film, PP rigido, PET vaschette, PET bottiglie, LDPE film, HDPE rigido, PS rigido, EPS 

rigido, PA in flusso PE, PE con elastomero base PP,…..) 



Normazione

…per Norma, si intende un documento prodotto mediante consenso e approvato da un organismo riconosciuto, 

che fornisce, per usi comuni e ripetuti, regole, linee guida relative a determinate attività o ai loro risultati, al fine di 

ottenere il miglior ordine in un determinato contesto [...] deve basarsi su comprovati risultati scientifici, 

tecnologici e sperimentali e mirare alla promozione dei migliori benefici per la comunità…[1]

[1] UNI CEI EN 45020:2007
[2] website UNI e CEI 0-4/1 ed. 1998 

il valore giuridico delle Norme tecniche pubblicate da un organismo riconosciuto, è tale per cui la loro applicazione, 

sebbene non obbligatoria, garantisce il rispetto della REGOLA D’ARTE, e quindi della legge [2]

Consensualità

Efficacia/Rilevanza

Trasparenza

Democraticità/Imparzialità

Volontarietà

condivisione

collaborazione

valore aggiunto

tempo

sforzo economico

complessità 



Non solo sfide analitiche

• sviluppo dell’impianto legislativo alimentare (food + food contact)

• cross legislations (sostenibilità, sicurezza prodotti, sicurezza materie prime e sostanze)

• piani analitici sempre più legati ai requisiti legislativi

• capitolati interni aziendali (recepimenti più o meno leciti delle legislazioni)

RICHIESTA SERVIZI

ASSISTENZIALI e 

CONSULENZIALI



TOGETHER TOWARDS EXCELLENCE



alberto.taffurelli@csi-spa.com

CSI S.P.A. 
v.le Lombardia, 20
20021 Bollate (MI)
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